
Запитання і відповіді щодо Акції  “Смакуйте разом із Visa”  

1. Хто має право отримати Сертифікат? 

 

Фізичні особи, власники платіжних карток Visa Signature та Visa Infinite на фізичному носії у формі 

пластикової картки, емітовані банками України, Республіки Білорусь, Казахстану, Сербії, Вірменії, Грузії, 

Азербайджану, Молдови, Чорногорії, Албанії, Північної Македонії, Косово, Боснії і Герцеговини, 

Киргизстану, Таджикистану, Туркменістану, Узбекистану, за виключенням платіжних карток, які 

випущені з наступними банківськими ідентифікаційними номерами (перші шість або дев'ять цифр на 

платіжній картці): 436323, 410232.  

 

2. Як отримати сертифікат ? 

 

Сертифікат надається у разі використання послуги Fast Line під час успішної валідації картки за 

допомогою верифікаційного пристрою співробітником Міжнародного аеропорту “Бориспіль”, що 

знаходиться на 48 стійці (Fast Line) пасажирського терміналу «D» Міжнародного аеропорту «Бориспіль». 

 

3. Де я можу скористатися сертифікатом ? 

 

Ресторани “Ararat”, “Spirito di Italiano”, “Gourmet”, які знаходяться в режимній зоні (2  поверх - після 

проходження паспортного контролю) пасажирського терміналу «D» Міжнародного аеропорту 

«Бориспіль». 

 

4. Якими послугами я можу скористатися в обмін на Сертифікат?  

 

Даний Сертифікат можна обміняти на страви та напої (крім алкогольн, які доступні  в ресторанах “Ararat”, 

“Spirito di Italiano”, “Gourmet”.  

 

5. Чи може отримати Сертифікат не власник картки?  

 

Ні, сертифікат може отримати лише особисто власник преміальної картки Visa Signature та Visa Infinite. 

 

6. Який номінал Сертифікату та обмеження його використання?  

 

Номінал сертифікату 500 грн.  Сертифікат не розповсюджується на алкогольні напої. Не надає права на 

позачергове обслуговування в місцях надання послуг. Сертифікат має одноразову дію та повторно 

використаний бути не може. Сертифікат з пошкодженою голограмою є недійсним. 

 

7. Який термін дії Сертифікату? 

 

Сертифікат діє протягом 3 годин з моменту його видачі. У випадку невикористання Сертифікату, 

грошовий еквівалент  не повертається.  

 

8. Яка  кількість Сертифікатів мені доступна?  

 

Кількість доступних Сертифікатів дорівнює кількості доступних проходів по Fas t Line.  

 

9. Умови отримання та використання Сертифікату ? 

 

Сертифікат можна отримати 1 раз під час вильоту з пасажирського терміналу «D» Міжнародного 

аеропорту «Бориспіль». 



У випадку, якщо ви отримали, але не скористалися Сертифікатом, послуга Fast Line буде  вважатися 

використаною. 

Детальніше про умови та кількість доступних проходів по Fast Line ви можете  ознайомитися за 

посиланням: https://www.visa.com.ua/uk_UA/pay-with-visa/promotions/fastline.html 

 

10. Що робити, коли мені відмовляють у видачі/обміні  Сертифікату?  

  

Ви можете звернутися за телефоном +38(044)300 05 03 для уточнення інформації.  

 

11. Що робити, якщо сума чеку в ресторані є більшою або меншою від номіналу Сертифікату? 

 

У випадку, якщо вартість чеку в ресторані буде більше зазначеного номіналу Сертифікату, то ви можете 

доплатити різницю між фактичною вартістю послуги та номіналом Сертифікату самостійно. У разі, якщо 

сума чеку є  нижчою, аніж номінал Сертифікату, то різниця між фактичною вартістю наданої послуги та 

номіналом Сертифікату не повертається. 

 

12. Який термін дії  акції? 

 

Період в часі з 15 вересня 2020 року до 31 грудня 2020 року. 
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