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1. Загальні положення 
 

1.1. Організатором Акції є АБ «КЛІРИНГОВИЙ ДІМ» (далі – Банк або Організатор). 

1.2. Офіційні правила акції «Вигідно з єВідновлення» (далі – Правила) регламентує умови участі в 
Акції. 

1.3. Мета проведення Акції «Вигідно з єВідновлення» (далі – Акція) - залучення клієнтів для 
відкриття пакету послуг «єВідновлення», для подальшого отримання виплати від держави з 
використанням електронної публічної послуги «єВідновлення» . 

1.4. Правила розроблені у відповідності до чинного законодавства України, вимог нормативно - 
правових актів Національного банку України та внутрішніх нормативних  документів Банку. 

2. Основні умови Акції 

2.1  Період проведення Акції: з 18.08.2023 р. по 31.12.2023 р. включно.  

2.2 Місце проведення Акції: Акція проводиться по всій території України, що підконтрольна 
українській владі та не є окупованою, а також за межами України. 

2.3. В Акції можуть брати участь клієнти банку, які: 

(1) оформили пакет послуг «єВідновлення» в АБ «КЛІРИНГОВИЙ ДІМ» у мобільному застосунку 
MyBank365; 

(2) отримали виплату від держави з використанням електронної публічної послуги «єВідновлення» 
на спеціальний рахунок, відкритий у межах пакету послуг «єВідновлення» в АБ «КЛІРИНГОВИЙ 
ДІМ», оформлений у мобільному застосунку MyBank365.  

2.4. В Акції не можуть брати участь клієнти, які не відповідають пункту 2.3. Правил Акції. 

2.5. Якщо Учасник Акції бажає відмовитись від участі в Акції, йому необхідно надіслати письмове 
звернення до Організатора за його поштовою адресою: 04070, м. Київ, вул. Борисоглібська, 5, 
літера А, АБ «КЛІРИНГОВИЙ ДІМ». 

3. Призовий фонд Акції 

3.1. Призовий фонд Акції включає в себе наступні Заохочення та Подарунки: 

1) Заохочення №1 (Бонус) у вигляді грошової винагороди у розмірі 400,00 грн (після вирахування 
податку на доходи фізичних осіб та військового збору відповідно до вимог Податкового кодексу 
України. Загальна сума бонусу з урахуванням податку на доходи фізичних осіб та військового збору 
відповідно до вимог Податкового кодексу України складає 496,90 грн), що нараховується на 
поточний рахунок, відкритий у межах пакету послуг «єВідновлення» на Діджитальну картку. 
2) Подарунок №1 – сертифікат «Епіцентр» номіналом 1000 грн – всього 20 шт. 
Компанія-власник бренду «Епіцентр» не є організатором, ініціатором, замовником або партнером 
Акції та не має до даної Акції формального стосунку або будь-якого іншого роду. Назва заохочення 
під ТМ відомого, впізнаваного бренду використовується тільки з метою належної ідентифікації 
Заохочення Акції. 
Характеристики Подарунків №1 визначаються на розсуд Організатора та можуть відрізнятися від 
зображень на рекламно-інформаційних матеріалах, а також можуть не відповідати очікуванням 
Учасників Акції. Заміна Подарунку №1 не допускається. 



 
УВАГА! Детальні умови вручення Подарунку №1 визначаються Організатором, дата та час вручення 
узгоджуються між Організатором та Учасником, що отримав право на Подарунок та можуть бути 
змінені Організатором самостійно. 
 
3.2. Організатор залишає за собою право Змінити/Збільшити Призовий фонд Акції, або включити 
Заохочення та Подарунки, непередбачені цими Правилами, або підвищити вартість наявних 
Заохочень та Подарунків. 
 
3.3. Зобов’язання з вручення та оподаткування всіх Заохочень та Подарунків забезпечує 
Організатор відповідно до чинного законодавства України. Всі додаткові умови щодо депозитів, 
пакету послуг, спеціальних умов обслуговування тощо забезпечує Банк. 
 
3.4. Переможець Акції, отримуючи Заохочення чи Подарунок, усвідомлює, що: 
- такий подарунок є доходом Переможця та вважається додатковим благом, що відображається у 
податковому розрахунку суми доходу, нарахованого (сплаченого) на користь Переможця, та сум 
утриманого з них податку згідно з вимогами чинного законодавства України; 
- отримання Подарунку може вплинути на умови отримання Переможцем державної та соціальної 
матеріальної допомоги, житлових та інших субсидій або дотацій, пільг, компенсацій тощо. 
Переможець самостійно вирішує чи отримувати Заохочення чи Подарунок, а також йому відомо про 
наслідки таких дій. Організатор не несе відповідальності за наслідки отримання Переможцем Акції 
додаткового блага, такого як подарунок. 
 

4. Умови та порядок виплати Заохочення №1 
 

4.1. Отримати Заохочення №1 мають право всі клієнти, які отримали виплату від держави з 
використанням електронної публічної послуги «єВідновлення» на спеціальний рахунок, відкритий у 
межах пакету послуг «єВідновлення» в АБ «КЛІРИНГОВИЙ ДІМ», оформлену у мобільному 
застосунку MyBank365. 
 
4.2. Протягом 30 днів з моменту зарахування виплати від держави на спеціальний рахунок, 
відкритий у межах пакету послуг «єВідновлення» Організатор здійснює переказ суми Заохочення 
№1 на поточний рахунок клієнта, відкритий у межах пакету послуг «єВідновлення». Заохочення №1 
вважається врученим з моменту зарахування коштів на поточний рахунок. 
 
4.3. Організатор Акції інформує Переможців про перемогу та умови отримання Подарунку 
телефонним дзвінком та/або SMS-повідомленням / повідомленням, надісланим за допомогою 
програми Viber/пуш-повідомлення у мобільний застосунок MyBank365 на телефонний номер, що 
зазначений як контактний при реєстрації у мобільному застосунку. 
 
4.5. Відповідальність за достовірність наявних в Банку даних щодо Переможця Акції несе 
Переможець Акції.  
 
4.6. Заохочення №1 Акції отримує лише Переможець Акції, який має право на його отримання 
згідно з умовами цих Правил і виключно у порядку, встановленому цими Правилами. Переможець 
Акції не має права передати (в тому числі у спадщину)/ поступатися або іншим чином відчужувати 
своє право на отримання Заохочення Акції будь-якій іншій особі. 
 
4.7. Нарахування, утримання та сплата податків в рамках виплати Заохочення №1 Акції 
здійснюється Банком самостійно відповідно до умов чинного законодавства України.  
 



 
5. Умови та порядок розіграшу Подарунків № 1 

5.1. Визначення Переможців Акції, які здобули право на отримання відповідного Подарунку №1, 
проводиться серед загального списку Учасників Акції (Бази), які оформили пакет послуг 
«єВідновлення» в АБ «КЛІРИНГОВИЙ ДІМ» у мобільному застосунку MyBank365, шляхом випадкової 
комп’ютерної вибірки із застосуванням сайту в мережі Інтернет за посиланням random.org. 

При цьому список Учасників Акції (Бази) містить деперсоніфіковані дані Учасників з метою 
збереження конфіденційних даних. Під час проведення розіграшу для визначення Переможців 
Акції відбувається відеозапис екрану монітора. 

5.2. Перший розіграш буде проведено 17 жовтня 2023 року серед Учасників, які відповідають 
умовам Акції та оформили пакет послуг «єВідновлення» в АБ «КЛІРИНГОВИЙ ДІМ» у мобільному 
застосунку MyBank365 у період з 18.08.2023 по 15.10.2023 включно. Всі наступні розіграші будуть 
проводитися протягом перших 10 (десяти) робочих днів кожного наступного місяця проведення 
Акції серед усіх Учасників Акції, які оформили пакет послуг «єВідновлення» з початку проведення 
Акції до останньої дати місяця включно. 

5.3. За результатами визначення Переможців Розіграшу в порядку, передбаченому п.п. 5.1-5.2. 
Правил, формується список з 5 (п’яти) Переможців Акції (надалі Список), що фіксується у Протоколі. 
 
5.4. Відеозапис Розіграшу та Список переможців публікуються на сайті Банку не пізніше, ніж на 
наступний робочий день після визначення Переможців Розіграшу.  
 
5.5. Кожен учасник Акції має право отримати лише один Подарунок за увесь період проведення 
Акції. 
 
5.6. Результати визначення Переможців Акції є остаточними й оскарженню не підлягають. 
 
5.7. У випадку, якщо до моменту першого розіграшу, зазначеного у п. 5.2 цієї Програми, кількість 
учасників, які відповідають умовам Акції (п. 2.3. Програми), буде меншою або рівною 5 (п’яти) 
учасників, то Організатор залишає за собою право вручити Подарунок клієнту, без проведення 
розіграшу та відмінити усі подальші розіграші.  
 

6. Умови та строки отримання Подарунків  №1 

6.1. Організатор Акції інформує Переможців про перемогу та умови отримання Подарунку 
телефонним дзвінком та/або SMS-повідомленням / повідомленням, надісланим за допомогою 
програми Viber/пуш-повідомлення у мобільний застосунок MyBank365 на телефонний номер, що 
зазначений як контактний при реєстрації у мобільному застосунку протягом десяти робочих днів 
після розіграшу.  
 
6.2. Для отримання Подарунку (Сертифікату) Переможець повинен протягом двадцяти робочих днів 
після отримання повідомлення від Банку про визначення його Переможцем завітати до будь-якого 
відділення Банку та підписати заяву-підтвердження про отримання Подарунку під час вручення 
подарунку. 
 
6.3. У разі невиконання Переможцем вищезазначених умов протягом 20 (двадцяти) робочих днів з 
дати інформування про перемогу в Акції з причин, які не залежать від Організатора, або відмови від 
отримання Подарунку, Переможець втрачає право на отримання відповідного подарунку та йому не 
сплачується будь-яка компенсація.  



 
 
6.4. Якщо переможець Акції не має можливості/бажання отримати та/або скористатись Подарунком 
з причин, які не залежать від Організатора, Організатор не сплачує такому Переможцю жодних 
компенсацій, у тому числі грошових, пов’язаних з такою неможливістю використання/отримання 
Подарунку. 
 

7. Порядок і спосіб інформування про Акцію 
 

7.1. Інформування щодо правил та умов акції здійснюється шляхом розміщення цих Правил на сайті 
Банку https://www.clhs.com.ua  
 
7.2. Ці Правила можуть бути змінені та/або доповнені Організатором протягом всього періоду. 
Зміна та/або доповнення цих Правил можливі у випадку їх затвердження Організатором. Такі зміни 
та доповнення набувають чинності з моменту розміщення на Сайті. 
 

8. Припинення дії Акції 
 

8.1. Акція припиняє свою дію в наступний день після закінчення останнього дня Періоду 
проведення акції, при цьому Банк вправі в будь-який момент в односторонньому порядку вносити 
зміни в Правила Акції, повідомивши про таке рішення Учасників не пізніше, ніж за 1 (один) 
банківський (робочий) день до дати введення в дію таких змін. 
 
8.2. Повідомлення Учасників про введення в дію змін до Правил Акції здійснюється будь-яким з 
наступних способів за вибором Банку: 

− шляхом розміщення інформаційного повідомлення на інформаційних стендах в 
Відділеннях Банку; 

− шляхом розміщення електронної версії нової редакції Правил Акції на Інтернет-сторінці 
Банку http://www.clhs.com.ua/. 
 

8.3. Учасники повинні самостійно відстежувати зміни в Правилах Акції. 
 

9. Заключні положення 
 

9.1. Правила набирають чинності після їх затвердження Правлінням Банку.  

9.2. Зміни та доповнення в дані Правила вносяться шляхом їх затвердження Правлінням Банку та 
оформлюються відповідним протоколом.   

9.3. Організатор Акції не несе відповідальність у випадку настання таких форс-мажорних обставин 
(обставин непереборної сили) як стихійні лиха, пожежі, паводки, воєнні дії будь-якого характеру, 
блокади тощо, а також у випадку суттєвих змін у чинному законодавстві, які діють на території 
проведення Акції, та інших непідконтрольних з боку Організатора Акції обставини. 

9.4. У випадку виникнення ситуації, що допускає неоднозначне тлумачення цих Правил та/або 
питань, не урегульованих Правилами, остаточне рішення приймається Організатором Акції 
відповідно до вимог чинного законодавства України. При цьому рішення Організатора Акції є 
остаточним і не підлягає оскарженню. 
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